BESSERESSEN

PRAXIS FUR ERNAHRUNG

Datenschutzerkldarung der Praxis BESSERESSEN zu den Personendaten

1. Zweck

Die vorliegende Datenschutzerklarung beschreibt den Umfang, den Zweck und die Art und

Weise wie die Praxis BESSERESSEN, Seilerstrasse 8, 3011 Bern Personendaten bearbeitet.
2. Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten folgende Kategorien der Personendaten liber Sie:

Vorname, Name,

Adresse,

E-Mail-Adresse:

Telefonnummer:

Geburtsdatum:

Krankenkasse: Kartennummer:

Arzt/ Aerztin:

Ich bestitige mit meiner Unterschrift, dass ich mit der Bearbeitung meiner Daten, den
Zugriffen auf die Daten durch die Arztin oder den Arzt sowie der Weitergabe der Daten an
Dritte gemass Patienteninformation auf der Riickseite einverstanden bin.

Ich bin mir moglicher Risiken des Datenaustausches von besonders schiitzenswerten
Personendaten (mogliche Einsicht von unberechtigten Dritten bei unsicheren
Kommunikationswegen) sowie meiner Rechte bewusst und gebe mein Einverstandnis fir den
gegenseitigen Kontakt zwischen meiner Arztin / meinem Arzt und mir als Patient/in durch die
oben angegebenen Kontaktinformationen. Patienteninformationen werden seitens der
Arztpraxis ausschliesslich Gber gesicherter Kommunikationswege weitergegeben. Ich bin
einverstanden, dass administrative Anliegen wie zum Beispiel Terminverschiebungen mit
unverschlisselter E-Mail-Kommunikation (@hin-Adresse zu Empfingeradresse wie
@bluewin.ch, @gmail.com etc.) erfolgen.

Das Bundesgesetz lber die Krankenversicherung (KVG) sieht vor, dass Patientinnen und
Patienten eine elektronische Kopie der Arztrechnung erhalten.

Ort, Datum Unterschrift

Termine, die nicht spatestens 24 Stunden vorher abgesagt werden, kénnen zu lhren Lasten
verrechnet werden. Wir bitten Sie um rechtzeitige Information.
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3. Weitergabe der Personendaten

Séamtliche Daten werden auf einem Server bei einem externen Dienstleistenden in der
Schweiz: smartdynamic AG gespeichert. Wir wahlen unsere Dienstleistenden sorgféltig aus
und stellen vertraglich sicher, dass diese |hre Daten nur so bearbeiten, wie wir das tun
dirften.

Sofern wir externe Dienstleistende beauftragen, stellen wir vertraglich sicher, dass sie
angemessene Massnahmen betreffend Sicherheit und Schutz der Personendaten treffen
und die Daten nur zu den Zwecken bearbeiten, wie wir das selber tun dirften.

4. Datensicherheit

Zum Schutz lhrer Personendaten treffen wir angemessene technische und organisatorische
Massnahmen.

5. Aufbewahrung der Daten

Die Personendaten werden so lange aufbewahrt, wie es die gesetzlichen und vertraglichen
Aufbewahrungsfristen verlangen. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die
Personendaten geldscht oder anonymisiert.

6. Betroffenenrechte

Sie haben als betroffene Person das Recht auf Auskunft, welche Daten wir Gber Sie
bearbeiten. Sie haben zudem das Recht, die Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Bearbeitung lhrer Daten zu verlangen, sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit. Diese
Rechte bestehen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder eigene
berechtigte Interessen dem Begehren entgegenstehen.

Sie sind jederzeit berechtigt, eine einmal erteilte Einwilligung in eine Datenbearbeitung zu
widerrufen. Ihre Rechte konnen Sie geltend machen, indem Sie sich an die Kontaktadresse
wenden.

7. Kontaktangaben

Bei Fragen kdnnen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten erreichen:
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0313517733

brigitte.buri@hin.ch oder daniel.messerli@hin.ch

8. Anderungen

Wir kénnen diese Datenschutzbestimmungen jederzeit anpassen. Es gilt die jeweils
aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung.
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